Navod na instalaci satelithiho
terminalu

Hughes — Konnect/HT3200

Kontakty:

Technicka podpora: v pracovni dny po-¢t 7:30-16:00 hod., pa 7:30-14:00 hod.
Mobilni telefon: +420 724 963 302

Pevna linka: +420 236 040 292

E-mail: operator@intv.cz

Obchodni Usek — pracovni dny (smlouva, zmény sluzeb, objednavka servisu, apod.)
Mobilni telefon: +420 728 324 283
Pevna linka: +420 236 040 236

E-mail: obchod@intv.cz,




1. Bezpecnostni podminky

Terminal smi byt provozovan v souladu s podminkami VSeobecného opravneéni €. VO-
R/1/05.2017-2, zejména:

e Terminal Ize provozovat bez individualniho opravnéni Kk vyuzivani radiovych
kmitocta.

¢ Nesmi byt zejména provozovan ve vzdalenosti mensi nez 500 m od hraniéniho plotu
letiSte.

¢ Nesmi byt nijak ménén po strance elektrickych parametr a soucasti.

V pfipadé instalace terminalu u zakaznika personalem INTV je na instalaci poskytovana
zaruka a pfipadna oprava instalace béhem zaruky je zdarma. To neplati v pfipadé
mechanického poskozeni, ciziho zavinéni apod. V pripadé instalace provedené
zakaznikem je pozadovano zaslani foto dokumentace provedené instalace. Jde

vaw s

na adresu operator@intv.cz). Nebudou-li fotografie zaslany, stejné jako v pripadé
neodborné Upravy a pripojeni koaxialniho kabelu a dojde-li k zavadé na zafizeni,
ztraci zakaznik zaruku na zakoupené Ci pronajaté zarizeni a v pfripadé pronajmu mu
muze byt uétovana cena opravy zafizeni nebo cena nového zarizeni dle ceniku.
Zakaznik mize byt k instalaci vySkolen na provoznim stfedisku spoleénosti. Skoleni je
zdarma, termin dle dohody.

e Pro pfipojeni nebo odpojeni koaxialniho kabelu je nutné mit odpojené napajeni od
modemu, hrozi zni¢eni venkovni jednotky.

o Prfed instalaci satelitniho modemu se ujistéte, ze napajeci zdroj modemu i vas pocitac
je fadné pfipojen k elektrickeé siti.

e Zadna &ast zafizeni nevyzaduje Udrzbu a smi byt oteviena pouze autorizovanym
servisnim pracovnikem. Hrozi uraz elektrickym proudem.

e Vysilaci zafizeni generuje vysokofrekvencni zafeni. NezdrZujte se pfed anténou pfi
zapnutém zafizeni.

e Abyste predesli urazu nebo pozaru, nepouzivejte modem ve vlhkém nebo mokrém
prostfedi, nepouzivejte k jeho Cisténi prostfedky napusténé kapalinou, nestavte na
zarizeni nadoby s tekutinou.

PFivodni $fdra elektrického zdroje musi byt pfipojena podle platnych norem CSN.
Nepouzivejte modem uzavieny do skfini bez ventilace. Udrzujte okolni teplotu do
+40°C.

e V pfipadé poSkozeni prehfatim, pfepétim, vodou, mechanicky (i otevienim) nelze
zafizeni reklamovat.



2. Obsah baleni
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3. Pokyny k montazi
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4. Nastaveni polarizace vysilace

Polarizace bude nastavena pfred odeslanim hardwaru zakaznikovi

LEFT Polarization Right Polarization

Podle nastaveni v aplikaci (RH nebo LH)
Prvnim krokem je nastaveni spravné elevace dle aplikace — kolem 32 stupnid.

¢ Pro nastaveni elevace je potfeba povolit 2 Srouby — viz modra barva a pomoci
elevacni Sroubovice dostavit elevaci na pozadovanou hodnotu.

e Pro zakladni nastaveni azimutu jemné dotahnout Srouby hlavy antény na drzaku a
nataCenim antény v azimutu najit signal ze satelitu a utdhnout Srouby hlavy.

e Projemné nastaveni azimutu je tfeba povolit 4 Srouby — viz snimek Cervena barva.
Pro jemné dosmérovani elevace opét pouzit elevacni Sroubovici, pro dosazeni
maximalnich hodnot kolem 110.

o V pfipadé potfeby je v aplikaci dostupné video na instalaci antény — video je
dostupné po pfihlaseni k Wi-Fi siti satelitniho modemu Konnect.
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5. LED indikator stavu modemu - Konnect HT3200

NAPAJENI - Cervena LED indikuje prehrati

SYSTEM - Indikuje stav sité (vypnuto nebo blikda) navazuje
spojeni (sviti trvale) modem pfipojen k internetu

Rx — PFijem

Tx — Vysilani

LAN - Signalizuje aktivitu v lokalni siti

Wi-Fi — Kdyz (sviti) indikuje dostupnost (blika) indikuje aktivitu
v siti (nazev sité a heslo najdeme na zadni strané modemu)

WPS Button — nastaveni bezdratového WiFi pfipojeni.
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5.2 LED indikator stavu modemu

LED BARVA STAV Popis
Bila Sviti Modem je pfipojen k siti
x . - Bé&hem automatického testovani byla zjisténa
.. . | Cervena Sviti
Napajeni porucha
Bila Blika Nouzovy rezim
OFF Nesviti Modem neni pfipojen k elektrické siti
Systém Bila Sviti Navazani spojeni s NOC (Sitové operacni stfedisko)
OFF Nesviti Stav branici plnému provozu
Bila Sviti Prijem je funkéni
PFijem Bila Blikd PFijem dat
OFF Nesviti Stav brani prijmu dat
Bila Sviti Vysilani je funkéni
Vysilani Bila Sviti — blika Vysilani dat
o . - Méreni vzdalenosti satelitu, kalibrace vykonu a
Bila Obcas sviti . .,
¢asovani
Bila Sviti Satelitni modem je pripojen k mistni siti LAN
LAN Bila Blika Zarizeni odesila/pfijima data do/z této sité
OFE OFF K morv:lemL‘J ne,m prl,pOern,ovzadne zafizeni
prostfednictvim mistni sité LAN
Wi-Fi Bil4 Blika M'odem,ko'mu?’lkwfe s' bezdratovymi
klientskymi zafizenimi
OFF OFF Bezdratova sit je vypnuta




6. Postup zaméreni a aktivace terminalu pomoci aplikace

e Stahneme si aplikaci — Konnect VHTS install (Ize pomoci QR kédu)

Android iPhone

Aplikace je ke stazeni:

e Android — Google Play (od verze 7 a novéjsi)
e iPhone — App Store
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e Pfihlasime se na Wi-Fi sit modemu Hughes (2.4 nebo 5 GHz) — nazev sité a heslo pro
prihlaseni k Wi-Fi siti je napsano na zadni strané modemu

e Otevieme si stazenou aplikaci Konnect VHTS install

eV aplikaci vybereme — Sat Finder (ten nam pomUzZe orientacné najit satelit na obloze) viz

snimek
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Telefon drZet na stojato ne nalezato

V aplikaci vybereme — Sat Pointer — telefon si nacte GPS soutadnice (Geolocation). Nazev
satelitu je — EUTALSAT KONNECT 2.7°East

V aplikaci najdete vypocet elevace a azimutu pro zaméreni antény
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e Vaplikaci vybereme — Dalsi: Nasmérovat — pfesmérovani modemu do zamérovaciho moédu:



Pro zaméfeni antény je potfeba vybrat spravny Table TX POL / Beam:

e bude uvedeno v potvrzujicim emailu, po podepsani smlouvy
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EUTELSAT Konnect VHTS 2,7° Vychod

Vybrany PAPRSEK: 59
& T% POL: LHCP

Tabulka TX POL / Paprsek X

Ujistéte se, Ze Vybrany PAPRSEK (59) odpovida
hodnoté vasi pracovni objednévky. Pokud
neodpovida, zmérte vybrany PAPRSEK.
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e Vybereme Vybrany PAPRSEK (odpovida hodnoté vasi pracovni objednavky) a klepneme na
Pokracovat
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© Registrace dokonéena
Registrace dokoncena

Vybrany PAPRSEK: 59
Tx POL: LHCP Krok 3/3
\
\k_ ZMENIT PAPRSEK ¥

Nasmérovani antény

Kod zemé: 22.3.5
Terminal activation stage

Rozsah Uspésny ©

° Potfebujete pomoc? Podivejte se na video Registrace Hotovo @
Spojit se

MAX SQF Aktualni SQF siti Hotovo ®@
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DALSI: AKTIVOVAT >

DALSI: REGISTROVAT >
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Po zaméfeni antény na maximalni droven — napfiklad 11 dB (na display zobrazeno jako 110)
Ize prejit k aktivaci sluzby Dalsi: Registrovat

je potirebné opétovné kontrolovat Wi-Fi konektivitu — dochdzi k restartu modemu a
odhlasovdni telefonu od Wi-Fi sité.

e Vaplikaci vybereme Dalsi: Aktivovat

zadame aktivacni kéd a vybereme velikost antény 74 cm
pak probiha proces registrace termindlu do sité — mUze trvat i 20 minut, je potfebné
opétovné kontrolovat Wi-Fi konektivitu

e Po dokonceni registrace modemu se na display zobrazi — ACTIVATION SUCCESFUL
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